 ДОГОВОР № 1/20/2011
управления многоквартирным домом

	г.Воскресенск
	«23» декабря 2011 г.


Общество с ограниченной ответственностью «Инстрой-XXI век», в лице генерального директора Фролова Николая Александровича, действующего на основании Устава и решения внеочередного общего собрания собственников помещений многоквартирного дома (протокол №2/2011 от «03» декабря 2011 г.), именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», с одной стороны, и 
Собственники помещений многоквартирного дома №20 по ул.Цесиса г.Воскресенска, именуемые в дальнейшем Собственники, с другой стороны, вместе именуемые Стороны, в целях обеспечения благоприятных и безопасных условий проживания граждан, надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, а также предоставления коммунальных услуг и дополнительных услуг собственникам помещений и иным гражданам, проживающим в Многоквартирном доме, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. Общие положения

1.1.  Собственники - лица, пользующееся, владеющее, распоряжающееся жилыми помещениями, расположенными по адресу: Московская область, г.Воскресенск, ул.Цесиса, д.20. 

Собственники помещения несут бремя содержания данного помещения и общего имущества в многоквартирном жилом доме. 

Доля в праве общей собственности на общее имущество в многоквартирном жилом доме Собственника помещения в этом доме пропорциональна размеру площади его помещения.

1.2. Управляющая организация – организация, уполномоченная Общим собранием собственников многоквартирного жилого дома на выполнение функций по управлению таким домом и предоставлению коммунальных услуг.

1.3. Исполнители - организации различных форм собственности, на которые Управляющей организацией на договорной основе возложены обязательства по предоставлению Собственникам, а также иным законным пользователям помещений в многоквартирном доме, услуг и работ по текущему и капитальному ремонту общего имущества в многоквартирном жилом доме, водоснабжению, водоотведению, теплоснабжению (отоплению), обслуживанию домофонов и иных услуг и работ, связанных с управлением многоквартирного дома.

В отношениях с Исполнителями Управляющая организация действует от своего имени и за счет  Собственников многоквартирного дома . 

1.4. Общее имущество в многоквартирном доме - принадлежащие Собственникам помещений на праве общей долевой собственности помещения в данном доме, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более одного помещения в данном доме, в том числе межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, технические этажи, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного помещения в данном доме оборудование (технические подвалы), а также крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения, земельный участок, на котором расположен данный дом, с элементами озеленения и благоустройства и иные предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства данного дома объекты, расположенные на указанном земельном участке. 

Общее имущество многоквартирного дома, в отношении которого будет осуществляться управление указано в технической документации на многоквартирный дом (техническом паспорте).
1.5. Члены семьи Собственников жилых помещений имеют право пользования жилым помещением наравне с его Собственником, если иное не установлено соглашением между Собственником и членами его семьи. Члены семьи Собственника жилого помещения обязаны использовать данное жилое помещение по назначению, обеспечивать его сохранность.

Иное лицо, пользующееся жилым помещением на основании соглашения с Собственником помещения, имеет права, несет обязанности и ответственность в соответствии с условиями такого соглашения.

1.5. Многоквартирный жилой дом, расположенный по адресу: Московская область, г.Воскресенск, ул.Цесиса, д.20 (далее по тексту настоящего договора «многоквартирный дом»), передан Управляющей организации на основании решения внеочередного общего собрания Собственников помещений многоквартирного дома (протокол №2/2011 от «03» декабря 2011г.) для осуществления функций по управлению Многоквартирным домом.
2. Предмет договора

2.1. Управляющая организация по заданию Собственников в течение срока действия настоящего договора за определенную плату обязуется оказывать Собственникам (а также членам семьи Собственников, нанимателям и членам их семей, арендаторам и иным законным пользователям помещений) услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, предоставлять коммунальные услуги в объеме, предусмотренном разделом 3 настоящего договора, а также осуществлять  иную деятельность, направленную на достижение целей управления жилым домом, а Собственники обязуется использовать принадлежащие им жилые помещения в соответствии с их назначением, своевременно и в полном объеме вносить плату за предоставляемые услуги и работы, согласно настоящего договора.
3. Перечень услуг и работ
3.1. Перечень услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме включает:

3.1.1. Обеспечение функционирования всех инженерных систем и оборудования дома (лифтов, вентиляционных каналов, систем отопления, водоснабжения, дымоудаления, мусоропровода, внутридомовых электрических сетей, в том числе сетей, питающих электроприемники жилых помещений до входных зажимов индивидуальных электросчетчиков) в пределах установленных норм.

3.1.2. Сбор и вывоз твердых бытовых отходов (ТБО), 

3.1.3. Освещение мест общего пользования.
3.1.4. Техническое обслуживание многоквартирного дома включает: наладку инженерного оборудования, работы по устранению аварийного состояния инженерного оборудования, технические осмотры отдельных элементов и помещений дома, планово-предупредительные ремонты внутридомовых сетей, подготовку дома и его инженерных сетей к сезонной эксплуатации, санитарное содержание лестничных клеток, мусоропроводов и придомовой территории.

3.2. Для надлежащего оказания услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме Управляющая организация осуществляет:

3.2.1. Технические осмотры и планово-предупредительный ремонт в соответствии с утвержденным графиком и учетом периодичности, в том числе:

3.2.1.1. При проведении технических осмотров и обходов (обследований):

а) устранение незначительных неисправностей в системах водопровода и канализации (смена прокладок в водопроводных кранах, уплотнение сгонов, устранение засоров);

б) устранение незначительных неисправностей в системах центрального отопления и горячего водоснабжения (регулировка трехходовых кранов, набивка сальников, мелкий ремонт теплоизоляции, устранение течи в трубопроводах, приборах и арматуре; разборка, осмотр и очистка грязевиков, воздухосборников, компенсаторов, регулирующих кранов, вентилей, задвижек; очистка от накипи запорной арматуры и др.);

в) устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств;

г) прочистка канализационного лежака;

д) проверка исправности канализационных вытяжек;

е) проверка наличия тяги в дымовентиляционных каналах;

ж) частичный ремонт кровли;

з) проверка заземления оболочки электрокабеля, замеры сопротивления изоляции проводки.

3.2.1.2. При подготовке дома к эксплуатации в осенне-зимний период:
а) ремонт, регулировка, промывка и гидравлическое испытание систем отопления;
б) укомплектование тепловых вводов, элеваторных и тепловых узлов поверенными контрольно-измерительными приборами;

в) восстановление тепловой изоляции на трубопроводах в подвальных и чердачных помещениях;

г) ремонт кровли;

д) остекление и закрытие чердачных слуховых окон;

е) замена разбитых стекол окон, ремонт входных дверей в подъездах и во вспомогательных помещениях;

ж) установка пружин или доводчиков на входных дверях;

з) ремонт, утепление и прочистка дымоходов и вентиляционных каналов;

и) ремонт труб наружного водостока;

к) устранение причин подтапливания подвальных помещений.

3.2.1.3. Санитарное содержание придомовых территорий:

а) уборка в зимний период:

1. подметание свежевыпавшего снега - 1 раз в сутки;

2. посыпка территорий противогололедными материалами - 1 раз в сутки;

3. подметание территорий в дни без снегопада - 1 раз в сутки;

4. очистка урн от мусора - 1 раз в двое суток;

5. уборка контейнерных площадок - 1 раз в сутки;

б) уборка в теплый период:

1. подметание территорий в дни без осадков и в дни с осадками до 2 см - 1 раз в сутки;

2. очистка урн от мусора - 1 раз в двое суток;

3. промывка урн - 1 раз в месяц;

4. уборка газонов - 1 раз в сутки;

5. выкашивание газонов - 3 раза в сезон;

6. поливка газонов, зеленых насаждений - 2 раза в сезон;

7. уборка контейнерных площадок - 1 раз в сутки;

8. подметание территорий в дни выпадения обильных осадков - 1 раз в двое суток;

9. стрижка кустарников, вырубка поросли, побелка деревьев - 1 раз в год;

10. протирка указателей - 5 раз в год.

3.2.1.4. Санитарное содержание лестничных клеток:

а) влажное подметание лестничных площадок и маршей:

1. нижних трех этажей - 6 дней в неделю;

2. выше третьего этажа - 2 раза в неделю, в домах с лифтами - 1 раз в неделю;

3. влажное подметание перед загрузочными клапанами мусоропроводов - 6 дней в неделю;

б) мытье лестничных площадок и маршей - 2 раза в месяц, в домах с лифтами - 1 раз в месяц;

в) влажная протирка стен, дверей, плафонов и потолков кабин лифтов - 2 раза в месяц;

г) мытье окон - 2 раза в год;

д) влажная протирка стен, дверей, плафонов на лестничных клетках, шкафов для электросчетчиков, слаботочных устройств, обметание пыли с потолков - 2 раза в год;

е) влажная протирка подоконников, оконных решеток, перил, чердачных лестниц, почтовых ящиков - 1 раз в месяц.

3.2.1.5.  Обслуживание мусоропроводов (при их наличии и функционировании):

1) профилактический осмотр мусоропроводов - 2 раза в месяц;

2) мойка нижней части ствола и шабера мусоропровода, очистка и дезинфекция всех элементов мусоропровода, дезинфекция мусоросборников - один раз в месяц;

3) удаление мусора из мусороприемных камер, уборка мусороприемных камер, мойка сменных мусоросборников - 6 дней в неделю;

4) устранение засоров - по мере необходимости.

3.2.2. Круглосуточное функционирование аварийно-диспетчерской службы.

3.2.3. Текущий и капитальный ремонт дома, его инженерных систем и оборудования в соответствии с утвержденным планом. Перечень видов работ по текущему и капитальному ремонту приведен в информационном приложении № 1 к настоящему договору.

3.3. Перечень работ и услуг, указанных в п.п.3.1., 3.2. настоящего договора, может быть изменен решением Управляющей организации в соответствии с изменениями действующего законодательства РФ либо решением общего собрания собственников помещений.

3.4. Перечень коммунальных услуг, услуг по техническому обслуживанию жилых помещений собственников
3.4.1. Бесперебойное предоставление Собственникам коммунальных услуг: холодное и горячее водоснабжение, водоотведение, отопление (теплоснабжение).

3.4.2. Обеспечение бесперебойной работы санитарно-технического и инженерного оборудования, а также техническое обслуживание жилых помещений Собственников с выполнением следующих видов работ, стоимость которых входит в оплату за техническое обслуживание помещения:

а) устранение засоров стояков и системы внутридомовой канализации, произошедших не по вине Собственников;

б) наладка и регулировка системы горячего водоснабжения и теплоснабжения (отопления) с ликвидацией непрогревов, воздушных пробок, промывка трубопроводов и нагревательных приборов, регулировка запорной арматуры;

в) ликвидация последствий протечек и других нарушений, произошедших не по вине Собственников;

г) ремонт электропроводки в жилых помещениях Собственников в случае нарушения электроснабжения по вине эксплуатирующей организации.
4. Обязанности Сторон

4.1. Управляющая организация обязана:

4.1.1. Оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома в соответствии с действующими правилами и нормами технической эксплуатации жилищного фонда и условиями настоящего договора.

4.1.2. Обеспечивать Собственников за плату необходимыми коммунальными услугами по холодному и горячему водоснабжению, водоотведению, отоплению (теплоснабжению), отвечающими требованиям нормативов, стандартов, санитарных правил и норм и иными услугами – обслуживание домовой системы безопасности (домофонов). 
4.1.3. Обеспечивать надлежащее санитарное и техническое состояние общего имущества многоквартирного дома.

4.1.4. Обеспечивать соблюдение прав и законных интересов Собственников помещений в многоквартирном доме при осуществлении полномочий по владению, пользованию и в установленных законодательством пределах распоряжению общим имуществом многоквартирного дома.

4.1.5. Принимать меры, необходимые для предотвращения или прекращения действий третьих лиц, затрудняющих либо препятствующих реализации прав владения, пользования и в установленных законодательством пределах распоряжения Собственниками общим имуществом многоквартирного дома.

4.1.6. Осуществлять контроль за своевременным внесением Собственников помещений оплаты жилищно-коммунальных услуг, а также установленных решением общего собрания Собственников обязательных платежей и взносов.
4.1.7. Строго руководствоваться законодательством РФ, постановлениями Правительства МО, распоряжениями и постановлениями главы Воскресенского муниципального района и иными нормативными актами, относящимися к деятельности управляющей организации.

4.1.8. Своевременно извещать Собственников об изменении цен, тарифов и нормативов потребления за содержание и ремонт дома, коммунальные услуги, и доводить иную информацию, касающуюся управления многоквартирным домом, путем размещения соответствующей информации на сайте Управляющей организации либо в городских средствах массовой информации или на информационных стендах дома.

4.1.9. Ежегодно до 01 мая текущего года предоставлять Собственникам помещений многоквартирного дома отчет о выполнении настоящего договора за предыдущий год.

4.1.10. Вести и хранить техническую документацию на многоквартирный дом, протоколы, акты, решения общих собраний и иные документы, имеющие юридическое значение для Собственников и в случае прекращения либо досрочного расторжения настоящего договора передать их вновь выбранной управляющей организации в соответствии с п.4.1.15 настоящего договора.

4.1.11. Систематически проводить технические осмотры многоквартирного дома и корректировать базы данных, отражающие состояние дома в соответствии с результатами осмотра.

4.1.12. Рассматривать предложения, заявления и жалобы Собственников многоквартирного дома и принимать соответствующие меры в установленные сроки, с учетом пп. 9.3.и 9.4 настоящего Договора.

4.1.13. Рассматривать претензии Собственников, связанные с исполнением заключенных Управляющей организации договоров с Исполнителями и принимать все необходимые меры для разрешения возникших конфликтных ситуаций.

4.1.14. Вести по установленной форме учет выполненных работ по обслуживанию, эксплуатации, содержанию и ремонту многоквартирного дома, осуществлять оперативный и бухгалтерский учет по предоставлению коммунальных услуг.

4.1.15. Передать техническую и иную документацию на многоквартирный дом, связанную с управлением многоквартирного дома за 30 (тридцать) дней до прекращения настоящего договора - вновь выбранной управляющей организации либо лицу (одному из Собственников), уполномоченному Общим собранием собственников.
4.2. Собственники обязаны:

4.2.1. Вносить ежемесячно плату за жилое помещение и коммунальные услуги, а также дополнительные взносы и обязательные платежи согласно разделу 6 настоящего договора.

4.2.2. Вносить, установленные общим собранием Собственников, дополнительные взносы и обязательные платежи за оказание услуг и выполнение работ, не предусмотренных настоящим договором.

4.2.3. Соблюдать правила пользования жилыми помещениями и правила содержания общего имущества многоквартирного дома, в том числе:

1) использовать жилое помещение в соответствии с его назначением;

2) бережно относиться к занимаемому жилому помещению, к его санитарно-техническому и иному оборудованию, обеспечивать их сохранность. При обнаружении неисправностей в квартире немедленно принимать все меры к их устранению и в необходимых случаях сообщать о них представителю Управляющей организации либо в соответствующую аварийную службу;

3) бережно относиться к общему имуществу многоквартирного дома, объектам благоустройства и зеленым насаждениям;

4) соблюдать чистоту и порядок в подъездах, кабинах лифтов, на лестничных клетках и в других местах общего пользования многоквартирного дома, складировать мусор, пищевые и бытовые отходы в специально отведенных для этих целей местах;

5) не допускать выбрасывания в санитарный узел мусора и отходов, засоряющих канализацию, не сливать жидкие пищевые и технические отходы в мусоропровод;

6) соблюдать правила пожарной безопасности при пользовании электрическими, газовыми и другими приборами;

7) не допускать установки самодельных предохранительных электрических устройств, загромождения коридоров, проходов, лестничных клеток, запасных выходов, выполнять другие требования пожарной безопасности;

8) экономно расходовать используемые коммунальные ресурсы: холодную, горячую воду, газ, электрическую и тепловую энергию;

9) не загромождать подходы к инженерным коммуникациям, запорной арматуре и счетчикам учета услуг;

10) производить за свой счет не реже одного раза в пять лет текущий ремонт жилых помещений;

11) содержать собак и кошек в отдельных квартирах допускается при условии соблюдения санитарно-гигиенических и ветеринарно-санитарных правил и правил содержания собак и кошек в городах и других населенных пунктах;

12) не производить переустройство и перепланировку жилых и подсобных помещений без предварительно полученного письменного разрешения Управляющей организации и органов местного самоуправления;

13) не производить работы по переустройству и ремонту системы отопления и санитарно-технического оборудования без предварительного согласования с Управляющей организацией. Все виды работ по ремонту и переустройству системы отопления и санитарно-технического оборудования должны производиться специализированными организациями при наличии лицензии на производство данных видов работ. Проект переустройства и ремонта системы отопления и санитарно-технического оборудования согласовывается с Управляющей организацией;

14) не производить перенос инженерных сетей, не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуры – без оформленного в установленном порядке письменного разрешения Управляющей организации;

15) не создавать повышенного шума и не производить ремонтно-строительные работы с повышенным шумом в жилых помещениях и местах общего пользования многоквартирного дома с 22.00 до 8.00, а также в выходные и праздничные дни.

16) своевременно информировать Управляющую организацию о составе проживающих в квартирах лиц, а также лиц, не зарегистрированных в установленном порядке, для расчетов платежей за услуги.

4.2.4. Обеспечивать доступ в жилые помещения:

1) представителям Управляющей организации для осмотра технического и санитарного состояния жилого помещения, инженерного оборудования, вентиляционных каналов, приборов учета и контроля, находящихся в нем;

2) работникам организаций, осуществляющим техническое обслуживание и ремонт многоквартирного дома, для выполнения необходимых ремонтных работ, работ по ликвидации аварии либо неисправности оборудования, приборов учета и контроля, находящихся в жилом помещении, создающих угрозу нанесения ущерба, с целью предотвращения ущерба либо уменьшения его объема, работ по приостановлению или ограничению предоставления коммунальных услуг (электроснабжение, горячая вода, газ) в случае неоплаты Собственниками данных услуг, в порядке установленном действующим законодательством РФ.

В случае отказа в допуске в жилое помещение представителей Управляющей организации (работников организаций, действующих на договорной основе с Управляющей организацией) вся ответственность за вред, причиненный третьим лицам вследствие невозможности устранения аварии, проведения регламентных и профилактических работ возлагается на Собственника. 

4.2.5. Устранять за свой счет все повреждения жилого помещения, а также производить оплату ремонта или замены поврежденного электрооборудования и инженерного оборудования, если указанные повреждения произошли по вине Собственника.

4.2.6. Обеспечивать свободный подъезд к контейнерным площадкам, размещенным на придомовой территории, не загромождая автотранспортом площадки для контейнеров-мусоросборников.

4.2.7. Своевременно извещать Управляющую организацию о неисправностях в работе инженерного и электрооборудования многоквартирного дома, относящихся к содержанию и эксплуатации общего имущества дома, придомовой территории и жилых помещениях Собственников.

4.2.8.  С введенными в эксплуатацию индивидуальными приборами учета до 10 числа каждого месяца подавать показания приборов учета в виде заполненных реестров (бланки предоставляются Управляющей организацией) в почтовый ящик, предназначенный для сбора показаний индивидуальных приборов учета, установленный ____________________________________________________________ или сообщать по тел. 44-48-300 (доб.215). В случае не предоставления показаний приборов учета в вышеуказанный период времени, расчет за коммунальные услуги производится исходя из нормативов потребления коммунальных услуг. После подачи Собственниками показаний индивидуальных приборов учета, в случае выявления переплаты, производится перерасчет.

4.2.9. Если индивидуальные приборы учета с импульсным выходом выведены на единый комплекс учета энергопотребления жилого дома, то сведения о показаниях индивидуальных приборов учета снимаются представителями Управляющей организации самостоятельно.

4.2.10. Оплачивать услуги по ремонту и поверке индивидуальных приборов учета независимо от пользования коммунальными услугами.

4.2.11. Нести ответственность за сохранность и целостность приборов учета, пломб на них, за нарушение схемы учета воды.

4.2.12. Установка индивидуальных приборов учета и их эксплуатация осуществляется Управляющей организацией на основании заявления Собственника и за его счет в течение 30 (тридцати) дней с момента оплаты работ Собственником по выставляемому Управляющей организацией счету.

4.2.13. Не производить установку, ремонт квартирных приборов учета воды самостоятельно.

4.2.14. Поверка узлов учета (индивидуальных приборов учета) воды осуществляется в установленном порядке за счет средств Собственника по истечении межповерочного интервала, в соответствии с требованиями технической документации предприятия-изготовителя приборов учета. Приборы учета должны быть опломбированы. Установка и эксплуатация неопломбированных счетчиков запрещается.

4.2.15. Ознакомить всех совершеннолетних членов семьи с условиями и требованиями настоящего договора.

4.2.16. Нести перед Управляющей организацией ответственность за действия третьих лиц, постоянно проживающих в квартире Собственника либо временно там находящихся. Указанные лица обязаны использовать жилое помещение по назначению и обеспечивать его сохранность.

4.2.17. При заключении настоящего договора предоставить Управляющей организации копию свидетельств о государственной регистрации права собственности на помещение.

4.2.18. В случае отчуждения жилого помещения в пользу третьих лиц и перемены собственника жилого помещения незамедлительно поставить об этом в известность Управляющую организацию для передачи прав и обязанностей по настоящему договору и заключения договора управления с новым Собственником жилого помещения. Сообщать Управляющей организации сведения о передаче помещения во временное пользование третьим лицам, а также сведения на кого по соглашению между сторонами возложена обязанность по оплате жилищно-коммунальных услуг. Представить Управляющей организации Договор купли-продажи жилого помещения, договор найма, аренды и другие документы, подтверждающие смену Собственника или пользователя. 

4.2.19. Выполнять иные обязанности, предусмотренные настоящим договором, жилищным и гражданским законодательством РФ.

5. Права Сторон

5.1. Управляющая организация вправе:

5.1.1. Прибегать к любым законным методам, какие сочтет необходимыми для успешного и качественного выполнения задач управления домом.

5.1.2. Оказывать за дополнительную плату услуги, не предусмотренные настоящим договором.

5.1.3. Как самостоятельно (своими силами) оказывать услуги, предусмотренные настоящим договором, так и привлекать для этих целей иные специализированные, подрядные, ремонтные, эксплуатационные и ресурсоснабжающие организации.

5.1.4. Предупредить Собственников о необходимости устранения нарушений, связанных с использованием жилых помещений не по назначению либо с ущемлением прав и интересов соседей, принимать меры в рамках действующего законодательства РФ по устранению допущенных нарушений со стороны Собственников.

5.1.5. Производить осмотры технического состояния инженерного и сантехнического оборудования в жилых помещениях Собственников, известив последних о дате и времени осмотра.

5.1.6. В случае невнесения Собственником платы за содержание и ремонт многоквартирного дома и коммунальные услуги, в установленном законом порядке, приостановить предоставление коммунальных услуг или ограничить их предоставление на срок до погашения задолженности.

5.1.7. В случае просрочки свыше 1 (одного) месяца внесения оплаты дополнительных взносов и обязательных платежей, установленных общим собранием Собственников, сократить объем выполняемых работ (услуг) либо прекратить их выполнение без согласия Собственников на весь срок просрочки оплаты до погашения задолженности и возобновления текущих платежей.

5.1.8. Обратится с иском в суд о взыскании с Собственников реального ущерба, причиненного вследствие выявление Управляющей организацией факта проживания в помещении собственника лиц, не зарегистрированных в установленном порядке, и невнесением за них платы за коммунальные услуги

5.1.9. В случае неуплаты Собственниками коммунальных услуг либо дополнительных взносов и обязательных платежей, установленных общим собранием Собственников помещений, в сроки, установленные настоящим договором, взыскать в судебном порядке с неплательщиков сумму задолженности за весь период неуплаты, а также пени в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка РФ за каждый день просрочки.
5.1.10. Организовать и провести ремонт и замену санитарно-технического, электротехнического и иного оборудования, не относящегося к общему имуществу многоквартирного дома, в жилых помещениях Собственников, а также осуществить любой общестроительный ремонт данного помещения, за отдельную плату, путем заключения отдельного договора между Сторонами.

5.1.11. Передавать персональные данные третьим лицам (для начисления платы за жилищно-коммунальные услуги и т.п.) в целях исполнения настоящего договора в объеме и порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ. 
5.1.12. Проводить и оказывать содействие в проведении общего собрания собственников помещений многоквартирного дома.

5.1.13.  По решению общего собрания Собственников сдавать в аренду (пользование) третьим лицам общее  имущество собственников. Собственники на общем собрании вправе принять решение о досрочном расторжении договоров аренда в случае ненадлежащего использования общего имущества, после чего Управляющая организация должна принять все меры по досрочному расторжению договоров. Доходы от сдачи в аренду общего имущества направлять на ремонт и обслуживание многоквартирного дома, работы на содержание и улучшение многоквартирного дома и другие цели в соответствии с решением общего собрания Собственников.

5.1.14. Осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством РФ.

5.2. Собственники вправе:

5.2.1. Пользоваться занимаемыми жилыми помещениями в соответствии с их назначением.

5.2.2. Пользоваться общим имуществом многоквартирного дома в пределах, установленных действующим законодательством РФ и настоящим договором.

5.2.3. Получать коммунальные услуги в необходимых объемах надлежащего качества. 

5.2.4. Требовать перерасчета платы за коммунальные услуги за период своего временного отсутствия либо отсутствия членов семьи при наличии основания для перерасчета, а также за предоставление коммунальных услуг ненадлежащего качества или с нарушением нормативов, превышающих установленную продолжительность.

5.2.5. Осуществлять контроль за выполнением Управляющей организацией обязательств по настоящему договору. Контроль осуществляется в следующем порядке:
- предоставление Управляющей организацией отчета о выполненных работах (согласно п.4.1.9 настоящего договора); 

- подачи в письменном виде претензии (жалоб), в соответствии с пп.9.3-9.5; 
-инициирования созыва внеочередного собрания собственников для принятия решений по фактам выявленных нарушений и не реагированию Управляющей организацией на обращения Собственника с уведомлением о проведении такого собрания (указанием даты, времени и места) Управляющую организацию.
5.2.6. Осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством РФ.
6. Размер и порядок оплаты

6.1. Цена настоящего договора определяется как сумма платы за жилое помещение и коммунальные услуги (жилищно-коммунальные услуги).

Плата за жилое помещение и коммунальные услуги для Собственников помещений в многоквартирном доме включает в себя:

6.1.1. Плату за содержание и ремонт жилого помещения, включающую в себя плату за услуги и работы по содержанию, текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме, а также услуги по управлению многоквартирным домом (техническое обслуживание многоквартирного дома);

6.1.2. Плату за коммунальные услуги, включающую в себя плату за холодное и горячее водоснабжение, водоотведение, теплоснабжение (отопление).

6.2. Оплата услуг за техническое обслуживание многоквартирного дома (п.6.1.1) настоящего договора производится по установленной ставке (тарифу) в соответствии с решениями Общих собраний собственников помещений многоквартирного дома, а в случае не утверждения размера такой ставки (тарифа), по ставкам и тарифам, утвержденных органами местного самоуправления. Тарифы на дополнительные услуги устанавливаются исходя из фактических расходов.

6.3. Оплата коммунальных услуг в соответствии с п.6.1.2 настоящего договора производится по ставкам и тарифам, утвержденным органами государственной власти Московской области.

6.4. В рамках данного договора оказывается услуга по обслуживанию домофона. Стоимость услуги на дату заключения договора составляет 40 руб. в месяц с каждой квартиры и может быть изменена в связи с увеличением фактических затрат Управляющей организации на обслуживание домовой системы безопасности (домофонов) с согласия собственников (по решению общего собрания).

6.5. Собственники ежемесячно не позднее 10 числа месяца, следующего за истекшим месяцем, обязаны вносить плату за жилищно-коммунальные услуги.

6.6. Размер платы по настоящему договору может изменяться, в установленном законом порядке при изменении ставок, тарифов и нормативов потребления услуг.

            В случае изменения стоимости жилищно-коммунальные услуг по настоящему договору перерасчет стоимости услуг производится со дня вступления изменений в силу.

Управляющая организация обязана информировать Собственников об изменении размера платы за жилищно-коммунальные услуги не позднее, чем за 30 (тридцать) дней до даты представления платежных документов, на основании которых будет осуществляться плата.

6.7. Плата за коммунальные услуги производится по их фактическому потреблению на основании показаний приборов учета, а при их отсутствии по нормативам потребления.

6.8. Плата за коммунальные услуги по индивидуальным приборам учета вносится, начиная с даты ввода их в эксплуатацию.

6.9. Ремонт индивидуальных приборов учета, а также метрологическая поверка приборов и узлов учета потребления воды производится за счет Собственников.
6.10. Расчетный период для оплаты за жилищно-коммунальные услуги устанавливается в один календарный месяц.

6.11. Начисление платы за жилищно-коммунальные услуги осуществляет Управляющая организация либо иная организация, с которой заключен соответствующий договор.

Плата за жилищно-коммунальные услуги осуществляется по квитанциям Управляющей организации либо организации, производящей расчеты за жилищно-коммунальные услуги на договорной основе с Управляющей организацией, в кассу Управляющей организации (либо организации производящей начисление и сбор платежей) или через отделения банков и почтовые отделения связи.

6.12. В случае возникновения необходимости проведения не установленных настоящим договором работ и услуг Собственники на общем собрании определяют необходимый объем работ (услуг), сроки начала проведения работ, стоимость работ (услуг) и оплачивают их дополнительно. 

            Размер дополнительных взносов и обязательных платежей для Собственников рассчитывается пропорционально доли каждого собственника в общем имуществе многоквартирного дома либо устанавливается в твердой денежной сумме.

            Оплата в таком случае производится Собственниками в соответствии с выставленными Управляющей организацией счетами (квитанциями) на предоплату, в котором должны быть указаны: наименование дополнительных работ, их стоимость, расчетный счет, на который должны быть перечислены денежные средства. Платежи должны быть внесены Собственниками не позднее десяти банковских дней со дня выставления счетов. Окончательный расчет производится в сроки, установленные на общем собрании Собственников, а в случае не утверждении таких сроков, по графику платежей, утвержденному Управляющей организацией.

6.13. Капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме проводится за счет Собственников помещений по отдельным договорам. Решение общего собрания Собственников помещений в многоквартирном доме об оплате расходов на капитальный ремонт многоквартирного дома принимается с учетом предложений Управляющей организации о сроке начала капитального ремонта, необходимом объеме работ, стоимости материалов, порядке финансирования ремонта, сроках возмещения расходов и других предложений, связанных с условиями проведения капитального ремонта. 

            Обязанность по оплате расходов на капитальный ремонт многоквартирного дома распространяется на всех Собственников помещений в этом доме с момента возникновения права собственности на помещения в этом доме. 

            При переходе права собственности на помещение в многоквартирном доме к новому Собственнику переходит обязательство предыдущего Собственника по оплате расходов на капитальный ремонт многоквартирного дома.

6.14. Неиспользование помещений не является основанием невнесения платы за жилое помещение и коммунальные услуги по настоящему договору. 

            При временном отсутствии Собственника внесение платы за отдельные виды коммунальных услуг, рассчитываемой исходя из нормативов потребления, осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия Собственника и членов его семьи в установленном законом порядке. 
7. Ответственность Сторон

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязанностей, предусмотренных настоящим договором, Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

7.2. Собственники несут ответственность перед Управляющей организацией за действия членов семьи и лиц, временно проживающих в жилом помещении и нарушающих правила пользования жилыми помещениями и правила содержания общего имущества многоквартирного дома.

7.3. Окончание срока действия настоящего договора не освобождает Стороны от ответственности за нарушение его условий в период действия договора.

7.4. В случае нарушения Собственниками сроков внесения платежей, установленных разделом 6 настоящего договора, Управляющая организация вправе взыскать с неплательщика в судебном пени в размере 1/300 (одной трехсотой) ставки рефинансирования Центрального банка РФ, действующей на момент оплаты, за каждый день просрочки платежа, начиная со следующего дня после наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно. 
Размер пени указывается в квитанции, ежемесячно выставляемой Управляющей организацией, и подлежит уплате Собственником одновременно с оплатой текущих услуг в соответствии с разделом 6 настоящего договора.
7.5. Управляющая организация не несет ответственности за ущерб, причиненный имуществу собственников в многоквартирном доме, возникший в результате строительных недостатков и скрытых дефектов, выявленных при эксплуатации Многоквартирного дома.

7.6. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если оно явилось следствием природных явлений, действия внешних объективных факторов и прочих обстоятельств, независящих от воли Сторон, на время действия этих обстоятельств, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение Сторонами обязательств настоящего договора (форс-мажорные обстоятельства).

7.7. Сторона, для которой возникли условия невозможности исполнения обязательств по настоящему договору, обязана незамедлительно известить другую Сторону о наступлении и прекращении вышеуказанных обстоятельств. Надлежащим подтверждением наличия вышеуказанных обстоятельств и их продолжительности будут служить официально заверенные справки  соответствующих государственных органов.
8. Срок действия договора

8.1. Настоящий договор заключен сроком на 5 (пять) лет, вступает в силу с «01» января 2012 г. и действует до «31» декабря  2016 г. 

8.2. Договор считается пролонгированным на тот же срок и на тех же условиях, в случае если ни одна из сторон за 30 дней до окончания срока действия настоящего договора не изъявит желание о его расторжении. Решение о расторжении и прекращении настоящего договора в связи с истечением его срока должно быть принято на общем собрании собственников помещений многоквартирного дома.

8.3. Настоящий договор может быть досрочно расторгнут, в порядке установленном в разделе 10 настоящего договора.

9. Изменение договора и разрешение споров

9.1. Настоящий договор может быть изменен:

9.1.1. по соглашению Сторон;

9.1.2. по решению общего собрания Собственников помещений многоквартирного дома.

9.2. Настоящий договор подлежит изменению независимо от согласия Сторон в случае принятия закона либо другого нормативного акта, устанавливающих обязательные для Сторон иные правила, чем те, которые действовали при заключении настоящего договора.

9.3. Претензии (жалобы) на несоблюдение условий настоящего договора предъявляются Собственниками в письменном виде и подлежат обязательной регистрации Управляющей организации.

9.4. Претензии (жалобы) могут быть предъявлены Собственниками в течение 14 (четырнадцати) дней от даты, когда он узнал, или должен был узнать о нарушении его прав. Претензии (жалобы), предъявленные по истечении указанного срока, Управляющей организацией не рассматриваются.

9.5. Управляющая организация рассматривает и направляет ответ в письменном виде на претензию (жалобу) Собственника (ов) в течение 30 (тридцати) дней от даты регистрации претензии (жалобы).

9.6. Все споры и разногласия, возникшие по настоящему договору, должны по возможности разрешаться путем переговоров.

9.7. При невозможности достижения соглашения путем переговоров, все разногласия по настоящему договору разрешаются в суде г.Воскресенска Московской области. 

10. Условия расторжения договора

10.1. Договор может быть расторгнут:

10.1.1. в одностороннем порядке по инициативе Собственников на основании решения общего собрания Собственников о расторжении договора управления, в случае несоблюдения Управляющей организацией своих обязанностей по настоящему договору, с обязательным письменным уведомлением Управляющую организацию об этом не позднее, чем за 2 (два) месяца до предполагаемой даты расторжения;
10.1.2. в одностороннем порядке по инициативе Управляющей организации с обязательным письменном уведомлением об этом Собственников не позднее, чем за 2 (два) месяца до предполагаемой даты расторжения либо, если многоквартирный дом в силу обстоятельств, за которые Управляющая организация не несет ответственности, окажется в состоянии, не пригодном для использования по назначению;

10.1.3. в случае ликвидации Управляющей организации, если не определен его правопреемник;

10.1.4. в судебном порядке.

10.2. Отчуждение жилых помещений в пользу третьих лиц и перемена Собственников не является основанием для прекращения обязательств Управляющей организации по настоящему договору. Договор на управления заключается между Управляющей организацией и новым Собственником жилого помещения с передачей всех прав и обязанностей Сторон по настоящему договору с учётом п.4.2.19. настоящего договора.

10.3. Расторжение договора не является  основанием для Собственников в прекращении обязательств по оплате произведенных Управляющей организацией затрат (услуг и работ) во время действия настоящего договора.

10.4. После расторжения настоящего договора учетная, расчетная, техническая и иная документация, материальные ценности передаются вновь выбранной Управляющей организации либо лицу (одному из Собственников), уполномоченному Общим собранием Собственников.
11. Особые условия

11.1. Содержание и условия настоящего договора устанавливаются едиными для всех Собственников помещений в многоквартирном доме и могут изменяться исключительно на основании решения общего собрания Собственников помещений либо в соответствии с вновь принятыми нормативно-правовыми актами РФ.

12. Прочие условия

12.1.  Все изменения и дополнения к настоящему договору оформляются в письменной форме и подписываются Сторонами.

12.2.  Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон. Один экземпляр хранится в Управляющей организации, второй у председателя совета многоквартирного дома.
12.3.  Любой собственнику по его запросу Управляющая организация предоставляет копию настоящего договора.

12.4.  Все приложения к настоящему договору является его неотъемлемой частью.

13. Реквизиты и подписи Сторон

	Управляющая организация:



	ООО «Инстрой-XXI век» 140200, Московская область, г.Воскресенск, ул.Вокзальная, д.8, ИНН 5005034210, КПП500501001, р/с 40702810719070000354, в ОАО Банк «УРАЛСИБ» г.Одинцово, к/с 3010181050000000054, БИК044552545, т/ф (496) 44 48-300, официальный сайт: instroy-21vek.ru


	Генеральный директор

 ____________________/Н.А.Фролов/

М.П.
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Информационное приложение №1
                              к договору № 1/20/2011 
                              от «23»декабря 2011 г.

ПЕРЕЧЕНЬ

РАБОТ, ОТНОСЯЩИХСЯ К ТЕКУЩЕМУ РЕМОНТУ

(Согласно Приложению №7 к Правилам и нормам технической эксплуатации жилищного фонда, утвержденным Постановлением Госстроя РФ от 27.09.2003 г. № 170)

1. Фундаменты

Устранение местных деформаций, усиление, восстановление поврежденных участков фундаментов, вентиляционных продухов, отмостки и входов в подвалы.

2. Стены и фасады

Герметизация стыков, заделка и восстановление архитектурных элементов; смена участков обшивки деревянных стен, ремонт и окраска фасадов.

3. Перекрытия

Частичная смена отдельных элементов; заделка швов и трещин; укрепление и окраска.

4. Крыши

Усиление элементов деревянной стропильной системы, антисептирование и антиперирование; устранение неисправностей стальных, асбестоцементных и других кровель, замена водосточных труб; ремонт гидроизоляции, утепления и вентиляции.

5. Оконные и дверные заполнения

Смена и восстановление отдельных элементов (приборов) и заполнений.

6. Межквартирные перегородки

Усиление, смена, заделка отдельных участков.

7. Лестницы, балконы, крыльца (зонты-козырьки) над входами в подъезды, подвалы, над балконами верхних этажей

Восстановление или замена отдельных участков и элементов.

8. Полы

Замена, восстановление отдельных участков.

9. Внутренняя отделка

Восстановление отделки стен, потолков, полов отдельными участками в подъездах, технических помещений, в других общедомовых вспомогательных помещениях.

10. Центральное отопление

Установка, замена и восстановление работоспособности отдельных элементов и частей элементов внутренних систем центрального отопления включая домовые котельные.

11. Водопровод и канализация, горячее водоснабжение

Установка, замена и восстановление работоспособности отдельных элементов и частей элементов внутренних систем водопроводов и канализации, горячего водоснабжения включая насосные установки в жилых зданиях.

12. Электроснабжение и электротехнические устройства

Установка, замена и восстановление работоспособности электроснабжения здания, за исключением внутриквартирных устройств и приборов.

13. Вентиляция

Замена и восстановление работоспособности внутридомовой системы вентиляции включая собственно вентиляторы и их электроприводы.

14. Мусоропроводы

Восстановление работоспособности вентиляционных и промывочных устройств, крышек мусороприемных клапанов и шиберных устройств.

15. Специальные общедомовые технические устройства

Замена и восстановление элементов и частей элементов специальных технических устройств, выполняемые специализированными предприятиями по договору подряда с собственником (уполномоченным им органом) либо с организацией, обслуживающей жилищный фонд, по регламентам, устанавливаемым заводами-изготовителями либо соответствующими отраслевыми министерствами (ведомствами) и согласованными государственными надзорными органами.

16. Внешнее благоустройство

Ремонт и восстановление разрушенных участков тротуаров, проездов, дорожек, отмосток ограждений и оборудования спортивных, хозяйственных площадок и площадок для отдыха, площадок и навесов для контейнеров-мусоросборников.

ПЕРЕЧЕНЬ 

РАБОТ, ПРОИЗВОДИМЫХ ПРИ КАПИТАЛЬНОМ РЕМОНТЕ ЖИЛИЩНОГО ФОНДА

(Согласно Приложению №8 к Правилам и нормам технической эксплуатации жилищного фонда, утвержденным Постановлением Госстроя РФ от 27.09.2003 г. № 170)

1. Обследование жилых зданий (включая сплошное обследование жилищного фонда) и изготовление проектно-сметной документации (независимо от периода проведения ремонтных работ).

2. Ремонтно-строительные работы по смене, восстановлению или замене элементов жилых зданий (кроме полной замены каменных и бетонных фундаментов, несущих стен и каркасов).

3. Модернизация жилых зданий при их капитальном ремонте (перепланировка с учетом разукрупнения многокомнатных квартир; устройства дополнительных кухонь и санитарных узлов, расширения жилой площади за счет вспомогательных помещений, улучшения инсоляции жилых помещений, ликвидации темных кухонь и входов в квартиры через кухни с устройством, при необходимости, встроенных или пристроенных помещений для лестничных клеток, санитарных узлов или кухонь); оборудование системами холодного и горячего водоснабжения, канализации, газоснабжения с присоединением к существующим магистральным сетям при расстоянии от ввода до точки подключения к магистралям до 150 м, устройством газоходов, водоподкачек, бойлерных; полная замена существующих систем центрального отопления, горячего и холодного водоснабжения (в т.ч. с обязательным применением модернизированных отопительных приборов и трубопроводов из пластика, металлопластика и т.д. и запретом на установку стальных труб); установка бытовых электроплит взамен газовых плит или кухонных очагов; устройство лифтов, мусоропроводов, систем пневматического мусороудаления в домах с отметкой лестничной площадки верхнего этажа 15 м и выше; перевод существующей сети электроснабжения на повышенное напряжение; ремонт телевизионных антенн коллективного пользования, подключение к телефонной и радиотрансляционной сети; установка домофонов, электрических замков, устройство систем противопожарной автоматики и дымоудаления; автоматизация и диспетчеризация лифтов, отопительных котельных, тепловых сетей, инженерного оборудования; благоустройство дворовых территорий (замощение, асфальтирование, озеленение, устройство ограждений, оборудование детских и хозяйственно-бытовых площадок). Ремонт крыш, фасадов, стыков полносборных зданий до 50%.

4. Утепление жилых зданий (работы по улучшению теплозащитных свойств ограждающих конструкций, устройство оконных заполнений с тройным остеклением, устройство наружных тамбуров).

5. Замена внутриквартальных инженерных сетей.

6. Установка приборов учета расхода тепловой энергии на отопление и горячее водоснабжение, расхода холодной и горячей воды на здание, а также установка поквартирных счетчиков горячей и холодной воды (при замене сетей).

7. Переустройство невентилируемых совмещенных крыш.

8. Авторский надзор проектных организаций за проведением капитального ремонта жилых зданий с полной или частичной заменой перекрытий и перепланировкой.

9. Технический надзор в случаях, когда в органах местного самоуправления, организациях созданы подразделения по техническому надзору за капитальным ремонтом жилищного фонда.

10. Ремонт встроенных помещений в зданиях.
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